
De : Armando Gonçalves da Silva Junior
<armandogoncalves@tjal.jus.br>

Assunto : Re: Pedido de Esclarecimentos II - Pregão Eletrônico
Nº: 059/2018 - TJ-AL

Para : marianamadeira@tjal.jus.br

Cc : José Baptista <baptista@tjal.jus.br>, licitacao
<licitacao@tjal.jus.br>

Zimbra licitacao@tjal.jus.br

Re: Pedido de Esclarecimentos II - Pregão Eletrônico Nº: 059/2018 - TJ-AL

Ter, 22 de Jan de 2019 16:34

1 anexo

QUESTIONAMENTO 01

Q1: Entendemos que ofertas de licenciamento por servidor invés de por processador
também serão aceitas. Nosso entendimento está correto? Caso contrário, favor
explicar.
R1.  Sim. Para outro tipo de licenciamento, desde que seja de forma ilimitada a
quantidade de drivers da biblioteca de fitas a adendos necessários para atendimento
aos demais pontos solicitados. Todos os servidores em uso do tribunal possuem 2
processadores, logo, no edital é exigido 8 hosts virtualizados.

1. 

Q2: Solicitamos que seja informado a quantidade de servidores não virtualizados que
rodam o banco de dados Oracle no sistema operacional Oracle Linux.
R2. Como informado na R1, todos os servidores do tribunal possuem 2
processadores. Portanto, são 2 hosts.

2. 

QUESTIONAMENTO 02

Q1: Entendemos que a ementa do treinamento deverá possuir escopo Básico e
Avançado da solução proposta.  O Básico deve incluir, no mínimo: Overview,
Deployment, Configuração Inicial, Data Protection, VM Recovery, Objects Recovery,
Troubleshooting. O Avançado deve incluir, no mínimo: Design, Sizing, Security,
Optimizations, Automation, Audit and compliance, Troubleshooting. Nosso
entendimento está correto? Caso contrário, solicitamos especificar.
R1. O treinamento da solução de backup deve possuir escopo completo, do básico ao
avançado, da solução proposta. Quanto a ementa do treinamento oficial varia de
acordo com o fornecedor.

1. 

Q2: Entendemos que o treinamento deverá ser ministrado na língua portuguesa, por
instrutor certificado pelo fabricante, em dias úteis do município de Maceió/AL e em
horário comercial (entre 8h e 18h), considerando hora local. Nosso entendimento
está correto? Caso contrário, solicitamos especificar.
R2. Entendimento correto.

2. 
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Q3: Entendemos que o treinamento deverá contemplar material oficial do fabricante
e certificados oficiais do fabricante referente a participação. Nosso entendimento
está correto? Caso contrário, solicitamos especificar.
R3. Entendimento correto. 

3. 

Q4: Entendemos que os custos de viagem do instrutor (deslocamentos urbano,
passagens aéreas, hospedagem, etc) para realização dos treinamentos serão por
conta da CONTRATADA e a infraestrutura local para o aluno será provida pelo TJ-AL
(sala com projeção 1024x768, PCs com 4 GB, MS Windows, multimídia e acesso
banda larga à internet). Nosso entendimento está correto? Caso contrário,
solicitamos especificar.
R4. Entendimento correto.

4. 

De: "Armando Gonçalves da Silva Junior" <armandogoncalves@tjal.jus.br>
Para: marianamadeira@tjal.jus.br
Enviadas: Terça-feira, 22 de janeiro de 2019 14:24:44
Assunto: Re: Pedido de Esclarecimentos II - Pregão Eletrônico Nº: 059/2018 - TJ-AL

De: marianamadeira@tjal.jus.br
Para: "Armando Gonçalves da Silva Junior" <armandogoncalves@tjal.jus.br>
Enviadas: Terça-feira, 22 de janeiro de 2019 14:19:18
Assunto: Fwd: Pedido de Esclarecimentos II - Pregão Eletrônico Nº: 059/2018 - TJ-AL

Att,

Mariana Madeira Araújo
Analista de Sistemas
Diretoria Adjunta de Tecnologia da Informação
Tribunal de Justiça do Estado de Alagoas
(82) 4009-3407/3413

De: licitacao@tjal.jus.br
Para: "marianamadeira" <marianamadeira@tjal.jus.br>, "José Baptista"
<baptista@tjal.jus.br>
Enviadas: Terça-feira, 22 de janeiro de 2019 15:11:58
Assunto: Fwd: Pedido de Esclarecimentos II - Pregão Eletrônico Nº: 059/2018 - TJ-AL

Prezados,

Segue pedido de esclarecimento.
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Att,

Kátia Diniz
Pregoeira

De: "Elisangela Santos - NEWSUPRI" <eli@newsupri.com.br>
Para: licitacao@tjal.jus.br
Cc: "Guilherme Agranemam - NEWSUPRI" <guilherme@newsupri.com.br>, "pregao tj al"
<pregao.tj.al@gmail.com>, "Jose A Muniz JUNIOR - NEWSUPRI"
<junior@newsupri.com.br>, "Sergio Muniz - NEWSUPRI" <sergio@newsupri.com.br>
Enviadas: Terça-feira, 22 de janeiro de 2019 14:44:41
Assunto: Pedido de Esclarecimentos II - Pregão Eletrônico Nº: 059/2018 - TJ-AL

Prezada, Sra. Pregoeira Katia Maria Diniz Cassiano.

A SUPRISERVI COM. REP. E SERVIÇOS LTDA. vêm através desta, formular os
questionamentos abaixo, relativo ao Pregão Eletrônico Nº: 059/2018.

Questionamento 01

Edital:

LOTE III - SOFTWARE DE BACKUP / ITEM 01 - Solução de Backup/ Características
Gerais:

1. Deve incluir todas as licenças necessárias para pelo menos 16 (dezesseis)
processadores físicos dos softwares hypervisors e 4 (quatro) processadores físicos não
virtualizados que rodam o banco de dados Oracle no sistema operacional Oracle Linux.
Para outro tipo de licenciamento, desde que seja de forma ilimitada a quantidade de
drives da biblioteca de ftas e adendos necessários para perfeito atendimento aos demais
pontos solicitados nesta especifcação e 100TB para armazenamento.

Questionamento:

Q1: Entendemos que ofertas de licenciamento por servidor invés de por
processador também serão aceitas. Nosso entendimento está correto? Caso
contrário, favor explicar.

1. 

Q2: Solicitamos que seja informado a quantidade de servidores não virtualizados2. 
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que rodam o banco de dados Oracle no sistema operacional Oracle Linux.

Questionamento 02

Edital:

LOTE III - SOFTWARE DE BACKUP / ITEM 02 - Treinamento Oficial do Software
Ofertado / Características:

1. Treinamento oficial on-site para 6 pessoas

Questionamento:

Q1: Entendemos que a ementa do treinamento deverá possuir escopo Básico e
Avançado da solução proposta.  O Básico deve incluir, no mínimo: Overview,
Deployment, Configuração Inicial, Data Protection, VM Recovery, Objects
Recovery, Troubleshooting. O Avançado deve incluir, no mínimo: Design, Sizing,
Security, Optimizations, Automation, Audit and compliance, Troubleshooting.
Nosso entendimento está correto? Caso contrário, solicitamos especificar.

1. 

Q2: Entendemos que o treinamento deverá ser ministrado na língua portuguesa,
por instrutor certificado pelo fabricante, em dias úteis do município de Maceió/AL e
em horário comercial (entre 8h e 18h), considerando hora local. Nosso
entendimento está correto? Caso contrário, solicitamos especificar.

2. 

Q3: Entendemos que o treinamento deverá contemplar material oficial do
fabricante e certificados oficiais do fabricante referente a participação. Nosso
entendimento está correto? Caso contrário, solicitamos especificar.

3. 

Q4: Entendemos que os custos de viagem do instrutor (deslocamentos urbano,
passagens aéreas, hospedagem, etc) para realização dos treinamentos serão por
conta da CONTRATADA e a infraestrutura local para o aluno será provida pelo TJ-
AL (sala com projeção 1024x768, PCs com 4 GB, MS Windows, multimídia e
acesso banda larga à internet). Nosso entendimento está correto? Caso contrário,
solicitamos especificar.

4. 
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Atenciosamente.

--
Departamento Central de Aquisições
Tribunal de Justiça do Estado de Alagoas
Fone: (82) 4009-3277 / 4009-3962

--
Armando Gonçalves da Silva Junior
Analista Judiciário - Análise de Sistemas
Tribunal de Justiça de Alagoas

--
Armando Gonçalves da Silva Junior
Analista Judiciário - Análise de Sistemas
Tribunal de Justiça de Alagoas
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